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Network On Demand:
Un futuro para la infraestructura
de red en las empresas
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Network On Demand: Un
futuro para la infraestructura
de red en las empresas




Por otro lado, el amplio abanico de
software de gestion de red existente
normalmente se comercializa "a la carta”,
o gque implica que los clientes tienan que
determinar qué caracterslicas precisan
en cada punto de su infraestructura.
Esto puede dar lugar & inconsistencias
que terminan por ser partcularmente
problernaticas cuando, por ejemplo,
quieren ampliar el tamano de sured o
ncorporar funcionalidades nuevas.

Un servicio de *MNetwork as a Service® o
“Metwork On Demand® deberia en este
sentido simplificar la obtencidn y 1a
gestidn de [a infraestructura, pasando de
la compra a un modelo de pago por uso.
Podria basarse bien en el pago por el uso
de puertos, 0 bien en el pago por uso de
la red. Las empresas pagarian solo por lo
que utilizasen y por el desarrollo de la red
cuando fuera necesanc. Esto implicaria

sera de pago por uso

En el ano 2020, el 80% de la
infraestructura de red corporativa

un aharro de costes importante sobre el
madelo tradicional

Bajo esta premisa y con la colaboracién

de Alcatel Lucent Enterprise presentamos
nuestra estudio "Network On Demand:

un futuro para ia mfraestructura de red

de las empresas’. Un trabajo en el que
hemos contado con |3 participacion de
responsables de tecnologia de 233 grandes
y medianas empresas espanolas.

Con 5u ayuda determinamos el tipo de
nfraestructura de red que mas abunda

en la empresa espanols, el alcance de
implantacidn de los distintos servicios
tecnoldgicos gestionados v el posible
impacto de los nuevos servicios de
"Network On Demand®. Y 25 que segun la
consultora 1DC, para el ano 2020, e B0% de
la Infraestructura de red corporativa sers
de pago por uso
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Radiografia de la
Infraestructura de red en la
empresa espanola
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¢Como se conectan
los trabajadores de su
empresa a Internet?

~ Mo se conectan

WiFi (3.6%)
Ethermet [ 7 0°
Ethernet y WiFi

La mayoria de las arganizaciones (T5%)

combinan el uso de accesos Ethernet con
WiFI para conectarse a Internet. A pesar

de gque la conectividad inaldmbrica hace
afos gue =& ha conwvertido en el estandar
de acceso para el usuang dormesticg, en

el caso de las ermpresas, danicamente un
2.6% indican utilizar conectividad WiFi de
forma exclusiva, mientras gue son muchas

iComo se conectan los trabajadores de

mas (el 17.9%) las que se coneclan a la red .
su empresa a su red corporativa?

No tienen [ 20 -

Ethernet . (10.3%)

utihzando exclusvamente accesns Ethernet,

Especialmente en el caso del acceso a
reqdes corparativas sigue en plena vigencia
el uso de VPN como medida necesana de Ethernet y WiFi _
seguridad a la acceder a 1a informacion I

mas sensible de la empresa. En este caso,

hasta un 15% de las empresas consultadas PN .

reconocen utilizar esta tecnologia |
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¢Como se
gestiona el

S mantenimiento de

Servicios
Gestionados
de infraestructura de red

Si hablamos de la gestion y
mantenimiento de la infraestructura

de Red, en una amplia mayoria (65%)
delegan esta tarea en su propio personal
TIC. Un 20,7% declaran contar con los
servicios de gestion y mantenimiento que
les proporciona una empresa externa y
menos de un 5% indica que cuenta con un
contrato integral de servicios gestionados
de infraestructura de red, lo cual entra
dentro de lo normal si tenemos en cuenta

la infraestructura

de red en su
empresa?

Empresa
externa

que hablamos de un fenomeno bastante
novedoso.

A partir de aqui, intentamos determinar
cual es el presente de los servicios
gestionados en las empresas espanolas
y que espacio puede llegar a ocupar el
servicio gestionado de infraestructura
de red, del cual, como veremos a
continuacion, las empresas reconocen
varias de sus ventajas.
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El alcance de los servicios
gestionados
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datos (1 7,9%), 165 servicios gestionados
dempresion [ 14,23%), 108 servicios
gesticnados de segundad (10, M%), los
servicios gestionados de servidores (7,1%)
W an ulhimo iudar 165 Servicins gestionadas

de comunicaciones de voz en la nube (%)

Clasicos como impresidn y
almacenarmento cbtienen por o tanto
buenas posiciones en un ranking en el
gue se cuelan los servcios geshionados
de infraestructura de red, empujados por

la creciente cormplejidad que encara en

este drea la estructura informatica de las

empresas en los altimos anos

Sin lugar a dudas fendmenos como

el gYUD (Bring Your Uwn Device) y la
necesidad de definir reglas MUOM (Mobile
Device Management) segquras.a la par
gue eficaces, han contribuido a aumentar
la cormplejdad de una infraestructura en
la que conviven distintas fabricantes y

IC3CIoNeSs, pof 10 qQue No Sempre 25
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ncillo llevar a cabo una gestion eficiente
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ni mucho menos unificada o universa

Seguridsgd -

Servidores - T 1%

infraestructura de red _ 17 6%

Comunicacignes de voz en nube - %

Utiliza su empresa "Servicios Gestionados”

en algin campo de su infraestructura TIC?
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Los servicios gestionados
de infraestructura de red
se convertiran en la opcion
preferida por las empresas

segun el 53,6% de los encuestados
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Presente y futuro de los servicio
gestionados de infraestructura de red

Llue valoran 1as empresas de 10s Sernvicios gestionados de
fraestructura de red? ; Cuales creen que son sus principales ventajas

Lomo era de esperar, el menor coste que y software durante |a duracian del contrato’

generaimente implhican estas solucioneas es COonvencen a un 25% de los encuestados,

la ventaja mas valorada. Para el 39,3% de que 5e decantan en la misma medida por 13

los encuestados, "un menof caste, incluido posibildad de "empezar un nuevd senicio

- gl manterumiento” es la principal ventaja COMG Qasto ¥ Convertmo a inversion

gue proporcicnan eshos servicios, A 2scasa cuando la consohdacion del negocio Ig

distancia, con un 35, 7% de las respuestas, indigue. Por ditimg, el *mengr tiempo de

le sigue el "poder acometer mejoras o dedicacidn de recursos propios’ v la "mejor

remodelaciones en la red mediante gasto adaptacion a fa estacionalidad del negocio”
J Sin presupuesto de inversion asignadg” cierran el ranking de ventajas conun 17,9%

Las "actualizaciones gratuitas de hardware 2n Cada caso

henor cotle hs [ e adapiasidn
talal - 3 : a la estacionalidad
fecursos plopiok el nagoc
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dyrante Liv s el

NUEVE EEIVICE como gasla

Ventajas de un Servicio Gestionado de infraestructura de red
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iQué opcion
de pago

Coste fijo
mensual

prefiere?

& |a hora de decidir 51 invertr en aste
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muestra comeo factor determinante, En este

sentido, un abrumador F1,28% indics que 85

preCizamente el coste gl que determinanic

P

5 5 da el salto o no a 518 nueva forma de
gestionar la infraestructura de Red de su

EZMmprésa

Adermas, mientras un 17.9% tienen clarg

Que indepenentements del mismo no

consideran interesante el seracio, otro
10, 7% estaria dispuesto a pagar por el

MISMO SN Que el ooste sea un ractor

deterrminante

Entre los mas convencidos de ias
bondades de los serviclos gestionados

de infragstructura de red destacan los

gue prefieren un coste fijo mensua

(73,1%) frente a los que consideran que,
por su tipologia de negocio, resulta mas
interesante un coste vanable, gue s2 ajuste

~ e 1
al consums (26)9%).
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Depende del coste

i Estaria dispuesto
a pagar por uso
0 suscripcion un

servicio gestionado

de infraestructura
de red?

Finaimente, cuando preguniamas schre gl
futuro de este tipo de seriicics, son mayoria
[o8.2%) s que se muestran convencidos
de sus venlajas y que a medio plazo sera
la opcion prefenda por la mayoria de
a5 empresas a la hora de gesticnar su
nfraestructura de Red. En el oiro lado de
& balanza, solo un 24% indica gue su uso
sera lestimonial tanto a corto comg a |arngo
alazo

opcién preferida |
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¢Como ve el futuro de los servicios
gestionados de infraestructura de red?



Conclusiones
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